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１  高 次 脳 機 能 障 が い 者 の 就 労 の 難 し さ  

  明 る く 気 配 り が で き る 有 能 な 同 僚 が ， 復 職 し た ら

別 人 の よ う に 気 難 し く ， 怒 り っ ぽ く な り ， 簡 単 な 仕

事 で も ミ ス を 繰 り 返 す よ う に な れ ば ， 周 囲 は と ま ど

い ま す 。 見 た 目 は 元 気 に な っ た よ う に 見 え る 場 合 は

な お さ ら で す 。 以 前 に 比 べ れ ば 社 会 の 認 知 も 広 が っ

た と は い え ， ま だ ま だ 高 次 脳 機 能 障 が い な ん て 聞 い

た こ と も な い か ， 聞 い た こ と は あ る が ど ん な 障 が い

か ， 周 囲 は ど う 接 す れ ば い い の か わ か ら な い と い う

人 が ほ と ん ど で し ょ う 。  

  こ の よ う な 周 囲 や 社 会 の 無 理 解 こ そ ， 高 次 脳 昨 日

障 が い 者 の 就 労 や 社 会 参 加 を 妨 げ て い る 大 き な 要 因

で す 。 障 が い は ， 日 常 生 活 や 社 会 生 活 を 制 約 す る も

の で す が ， そ の 制 約 の 原 因 は ， 個 人 の 心 身 の 機 能 だ

け で な く ， 周 囲 の 環 境 や 社 会 に も あ り ， 社 会 の 側 の

「 壁 」 を 取 り 除 く の は 社 会 の 責 務 だ と 考 え ら れ る よ

う に な っ て い ま す（「 社 会 モ デ ル 」）。高 次 脳 機 能 障 が

い 者 の 就 労 に お い て も 社 会 の 側 の 「 壁 」 が 取 り 除 か

れ な け れ ば な り ま せ ん 。 制 定 が 望 ま れ る 「 高 次 脳 機

能 障 が い 者 基 本 法 」 も そ れ を 目 指 す も の で す 。  

 

２  障 が い 者 雇 用 に お け る 「 合 理 的 配 慮 」 と は  
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  日 本 が 障 害 者 権 利 条 約 の 批 准 （ 国 内 法 と し て の 効

力 を 生 じ さ せ る 手 続 ） に 先 立 ち ， 障 害 者 雇 用 促 進 法

が 改 正 さ れ ， 社 会 の 側 の 「 壁 」 の 解 消 の た め に ， 障

が い 者 に 対 す る 差 別 の 禁 止 が 規 定 さ れ る と も に ， 事

業 主 に 「 合 理 的 配 慮 」 を 提 供 す る 義 務 が 課 せ ら れ ま

し た 。  

  こ の 「 合 理 的 配 慮 」 に は ， 募 集 ・ 採 用 場 面 で の 配

慮 と 職 場 で の 就 労 場 面 で の 配 慮 が 含 ま れ ま す 。 職 場

で の 配 慮 に つ い て ，法 は 次 の よ う に 規 定 し て い ま す 。 

 

   事 業 主 は ， 障 害 者 で あ る 労 働 者 に つ い て ， 障 害

者 で な い 労 働 者 と の 均 等 な 待 遇 の 確 保 又 は 障 害

者 で あ る 労 働 者 の 有 す る 能 力 の 有 効 な 発 揮 の 支

障 と な っ て い る 事 情 を 改 善 す る た め ， そ の 雇 用

す る 障 害 者 で あ る 労 働 者 の 障 害 の 特 性 に 配 慮 し

た 職 務 の 円 滑 な 遂 行 に 必 要 な 施 設 の 整 備 ， 援 助

を 行 う 者 の 配 置 そ の 他 の 必 要 な 措 置 を 講 じ な け

れ ば な ら な い 。 た だ し ， 事 業 主 に 対 し て 過 重 な

負 担 を 及 ぼ す こ と と な る と き は ， こ の 限 り で な

い 。（ 障 害 者 雇 用 促 進 法 ３ ６ 条 の ３ ）  

  

厚 生 労 働 省 の 「 合 理 的 配 慮 指 針 」 に は ， 高 次 脳 機 能

障 が い に 関 す る 合 理 的 配 慮 の 事 例 が あ げ ら れ て い ま す 。

そ の 一 部 を 紹 介 し ま す 。  

 

（ 募 集 ・ 採 用 ）  

面 接 時 に ， 就 労 支 援 機 関 の 職 員 等 の 同 席 を 認 め る

こ と 。   

◆  高 次 脳 機 能 障 害 に は ，失 語 症 や 注 意 障 害 ，記 憶 障

害 ，遂 行 機 能 障 害 等 の 様 々 な 症 状 が あ り ま す 。これ



ら は ， そ れ ぞ れ そ の 障 害 特 性 や 必 要 な 配 慮 が 異 な

っ て い ま す 。し た が っ て ，高 次 脳 機 能 障 害 の 方 と面

接 官 の 意 思 疎 通 を 助 け ，ま た ，高 次 脳 機 能 障 害 の方

の 障 害 特 性 等  を 面 接 官 に 知 っ て も ら う た め に ，面

接 時 に 就 労 支 援 機 関 の 職 員 等 の 同 席 を 認 め て い る

事 例 が あ り ま す 。  

（ 採 用 後 ）  

業 務 指 導 や 相 談 に 関 し ， 担 当 者 を 定 め る こ と 。   

◆  障 害 者 が 円 滑 に 職 務 を 遂 行 す る た め に ，業 務 指 導

や 相 談 に 関 し 上 司 な ど を 担 当 者 と し て  選 任 し て

い る 事 例 が あ り ま す 。担 当 者 を 定 め る こ と に よ り ，

障 害 者 が 働 く 上 で 支 障 と な っ て い る 事 情 を 互 い に

認 識 し ， そ の 支 障 と な っ て い る 事 情 の 解 決 の た め

に は ど の よ う な 配 慮  が 適 切 か と い っ た 相 談 に 対

応 す る こ と が で き ま す 。  

（ 採 用 後 ）  

仕 事 内 容 を メ モ に す る ，一 つ ず つ 業 務 指 示 を 行 う ，

写 真 や 図 を 多 用 し て 作 業 手 順 を 示 す 等 の 対 応 を 行

う こ と 。   

◆  高 次 脳 機 能 障 害 の 方 の 中 に は ，新 し い こ と を 覚 え

る こ と や ， 同 時 に 複 数 の 作 業 を こ な す こ と に 困 難 を

抱 え て い る 方 も い ま す 。こ の よ う な 方 に 対 し て は ，業

務 指 示 を メ モ に し て 毎 回 作 業 前 に 確 認 し た り ， 写 真

や 図 を 多 用 し て 作 業 手 順 を 示 す 等 の 配 慮 の 事 例 が あ

り ま す 。  

（ 採 用 後 ）  

出 退 勤 時 刻・休 憩・休 暇 に 関 し ，通 院・体 調 に 配 慮

す る こ と 。   

◆  個 々 の 障 害 者 の 障 害 特 性 に よ っ て は ，通 常 の 時 間

に 出 勤 す る こ と が 困 難 で あ っ た り ， 体 調 に 波 が あ る



こ と や 通 院 ･服 薬 を 要 す る こ と が あ り ま す が ，そ の 場

合 は 個 々 の 障 害 者 の 状 況 に 合 わ せ て 適 切 な 配 慮 を 行

う こ と が 必 要 で す 。 例 え ば ， 体 調 に 合 わ せ ， 勤 務 時

間 ・ 休 憩 時 間 等 を 柔 軟 に 調 整 し て い る 事 例 が あ り ま

す 。  

（ 採 用 後 ）  

本 人 の 負 担 の 程 度 に 応 じ ，業 務 量 等 を 調 整 す る こ と 。  

◆  高 次 脳 機 能 障 害 の 方 に は ，記 憶 と 学 習 に 困 難 を 抱

え て い た り ，意 識 を 集 中 し に く く 疲 れ や す い ，意図

し た 動 作 を 行 う こ と が 難 し い 等 の 症 状 が あ る 方 も

い ま す 。し た が っ て ，本 人 の 負 担 に 配 慮 し た 業 務内

容 と す る ， 本 人 の 様 子 を 見 な が ら 業 務 量 を 調 整 す

る 等 の 配 慮 の 事 例 が あ り ま す 。  

 

 な お ， 高 次 脳 機 能 障 が い に よ っ て 十 分 な 仕 事 が で

き な い と し て 解 雇 さ れ る こ と も あ り ま す が ， こ の よ

う な 配 慮 に よ っ て 雇 用 が 維 持 で き る と 判 断 さ れ れ ば ，

解 雇 が 無 効 に な る こ と が あ り ま す 。  

 

 次 回 は ，「 高 次 脳 機 能 障 が い 者 と 消 費 者 被 害 」に つ い

て お 話 し し ま す 。  

 

今月の無駄な一枚   

   北 ア ル プ ス の 女 王 ・ 燕 岳 で す 。 白 い 花 崗 岩  

と 緑 の ハ イ マ ツ の コ ン ト ラ ス ト が み ご と 。  

 



 


